REGULAMIN KORZYSTANIA Z PORTALU KLIENTA
AGCO Finance Sp. z o0.0.

§ 1

Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjeto nastepujgce definicje wystepujacych w
Regulaminie okreslen:

1) Faktura — dokument ksiegowy, w tym dokument wystawiony w formie elektronicznej
i ustrukturyzowanej, w znaczeniu przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug, wystawiany przez Ustugodawce zgodnie z
postanowieniami zawartej z Uzytkownikiem Umowy, w szczegdlnosci obejmujgcy
faktury, faktury korygujgce, noty ksiegowe oraz noty korygujace,

2) Hasto — indywidualnie utworzony przez Uzytkownika cigg znakdéw, ktory umozliwia
bezpieczne zalogowanie sie Uzytkownikowi do Portalu Klienta na dedykowane dla
niego Konto,

3) Konto - konto dedykowane okreslonemu Uzytkownikowi, pozwalajgce na
korzystanie z funkcjonalnosci Portalu Klienta,

4) Login — adres e-mail Uzytkownika pozwalajgcy na zalogowanie sie do Portalu
Klienta,

5) Portal Klienta — ustuga swiadczona przez AGCO Finance Sp. z o.0., ktdrej celem
jest udostepnienie  Uzytkownikowi mozliwodci  korzystania z  systemu
informatycznego pozwalajacego na zapoznanie sie z informacjami zwigzanymi z
zawartg przez niego Umowg, jak rowniez korzystanie z innych udostepnionych
Uzytkownikowi funkcjonalnosci,

6) Regulamin — niniejszy Regulamin okreslajgcy rodzaj i zakres $wiadczenia ustug
drogg elektroniczna,

7) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzgdzenie o ochronie danych);

8) Umowa - umowa leasingu, umowa pozyczki lub inna podobna umowa o
finansowanie zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem,

9) Ustugodawca - AGCO Finance Sp. z 0.0.. z siedzibg w Warszawie (00-189), ul.
Inflancka 4A, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000489328, NIP: 525-25-74-418, o kapitale
zakladowym w wysokosci 10.265.000,- PLN, www.AGCOFinance.com

10) Ustuga - ustuga udostepnienia Portalu Klienta $wiadczona przez Ustugodawce bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na
indywidualne Zzadanie Ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocg
urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wigcznie z kompresjg cyfrowg, i
przechowywania danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana Ilub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej,

11) Uzytkownik — podmiot, ktéry zawart z Ustugodawcg Umowe, posiadajgcy mozliwosé
korzystania z Portalu Klienta zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, jak
rébwniez osoba, ktéra nie jest strong Umowy, ale zostata upowazniona przez
Uzytkownika do korzystania z Portalu Klienta;

12) Ustawa — ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
wraz z wszystkimi pozniejszymi zmianami.

§2

Postanowienia ogdélne

Niniejszy Regulamin okre$la zasady swiadczenia przez Ustugodawce Ustugi drogg
elektroniczng w ramach Portalu Klienta, dostepnego pod
adresem https://portalklienta.agcofinance.com.

Warunkiem korzystania przez Uzytkownika z Portalu Klienta jest zaakceptowanie
postanowien Regulaminu przed przystgpieniem do korzystania z Portalu Klienta.



Uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania treSci Regulaminu na stronie internetowej
https://portalklienta.agcofinance.com pod linkiem Regulamin.

Mozliwo$é korzystania z Portalu Klienta uwzgledniaé bedzie rowniez wszystkie dostepne
w przysziosci jego aktualizacje oraz wprowadzane funkcjonalnosci.

§3

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Portalu Klienta

Korzystanie z Portalu Klienta mozliwe bedzie w sytuacji, w ktérej Uzytkownik dysponowat

bedzie:

1) niezbednym urzgdzeniem informatycznym takim jak sprzet komputerowy lub mobilny
sprzet elektroniczny,

2) dostepem do Internetu,

3) telefonem komérkowym dedykowanym do autoryzacji dostepu do Portalu Klienta,

4) dostepem do skrzynki pocztowej e-mail celem rejestracji Konta,

5) aktualng wersjg jednej z dostepnych przeglgdarek internetowych, takich jak w Mozilla
Firefox, Chrome, Safari, Edge lub Opera One.

6) w przypadku pobrania Faktury - program pozwalajgcy na otworzenie dokumentu w
formacie PDF (np. Adobe Acrobat Reader),

7) wigczona obstuga plikdw cookies oraz JavaScript.

Ustugodawca zastrzega, ze brak korzystania z narzedzi, programéw oraz spetnienia

innych wymogow okreslonych powyzej moze uniemozliwi¢ lub utrudni¢ prawidiowe

korzystanie z Portalu Klienta.

§4

Logowanie do Portalu Klienta

Ustugodawca zapewni Uzytkownikowi dostep do Portalu Klienta po spetieniu

nastepujgcych warunkow:

1) Przekazaniu Ustugodawcy przez Uzytkownika aktualnych i poprawnych danych w
postaci adresu e-mail, ktory bedzie niezbedny do aktywacji Konta,

2) Aktywacji Konta przez Uzytkownika poprzez klikniecie w link udostepniony przez
Ustugodawce w ramach wiadomosci e-mail,

3) Stworzeniu przez Uzytkownika Hasta, ktére bedzie niezbedne do skutecznego
zalogowania do Portalu Klienta;

4) Zalogowaniu sie do Portalu Klienta;

5) Akceptacji postanowien Regulaminu.

Ustawione przez Uzytkownika Hasto:

1) Powinno zawiera¢ od 8 do 16 znakdw, w tym mate i duze litery, cyfry i przynajmniej
jeden znak specjalny,

2) Nie powinno by¢ ujawniane zadnym osobom trzecim;

3) Powinno podlegac cyklicznej zmianie, najlepiej nie rzadziej niz co 30 dni.

W przypadku wielokrothnego wprowadzenia btednego hasta Konto zostanie czasowo

zablokowane. Konto podlegato bedzie odblokowaniu po uptywie wymaganego czasu

i wprowadzeniu poprawnego hasta, bez koniecznosci podjecia kontaktu z Ustugodawca.

Uzytkownik jest wytgcznie odpowiedzialny za:

1) Przekazanie Ustugodawcy niepoprawnego lub nieaktualnego adresu e-mail, co
uniemozliwi aktywacje Konta;

2) Brak odpowiedniego zabezpieczenia i zachowania w poufnosci ustanowionego
Hasta, w szczegolnosci przekazanie go osobom nieuprawnionym do korzystania z
Portalu Klienta;

3) Zmiane adresu e-mail i brak przekazania takiej informacji Ustugodawcy.



§5

Zakres swiadczonych Ustug

Zakres Ustug $wiadczonych elektronicznie przez Ustugodawce w ramach Portalu Klienta

obejmuje:

1) Dostep do danych dotyczgcych zawartej Umowy lub Uméw, w tym do wymagalne;j
kwoty do zapftaty;

2) Informacje o pfatnosciach, w tym o historii ptatnosci;

3) Informacje o finansowanych przedmiotach w ramach zawartej Umowy,

4) Mozliwos¢ weryfikacja aktualnego salda;

5) Zapoznanie sie z aktualnym harmonogramem ptatnosci,

6) Odbieranie powiadomien zwigzanych z realizacja Umowy (np. dotyczgcych
konczacej sie polisy ubezpieczeniowej, doreczenia aktualnego harmonogramu
ptatnosci);

7) Mozliwos¢ wyrazenia zgody na dostarczanie faktur w formie elektronicznej (tzw. e-
faktury) oraz ich pobierania;

8) Informacje o numerze polisy ubezpieczeniowej wskazanego w Umowie przedmiotu
finansowania, rodzaju polisy, okresie ubezpieczenia i nazwie ubezpieczyciela,
kwocie do zaptaty oraz numerze rachunku do ptatnosci,

9) Dostep do Faktur wystawianych w zwigzku z zawartg Umowa,

10) Mozliwos¢ ztozenia wniosku o zmiane danych osobowych, zamiaru skorzystania
z polisy obcej, jak réwniez innych zwigzanych z zawartg Umowg zapytan
kierowanych do biura obstugi klienta;

11) Mozliwos¢ wyrazenia zgdd marketingowych oraz ich wycofania;

12) Informacje o aukcjach dotyczacych sprzetu poleasingowego sprzedawanego przez
Ustugodawce.

Korzystanie z Portalu Klienta przez Uzytkownika jest bezpfatne.

Zakres funkcjonalnosci Portalu Klienta moze ulega¢ zmianie, przy czym nie wymaga to

zmiany niniejszego Regulaminu oraz zgody Uzytkownika. W takim przypadku Uzytkownik

otrzyma odpowiednie powiadomienie w Portalu Klienta informujgce o zmianie dostepnej
funkcjonalnosci.

Faktury elektroniczne bedg udostepnione w Portalu Klienta przez caty okres trwania

Umowy.

Udostepnianie Faktur w ramach Portalu Klienta nie zmienia zasad przyjetych dla

doreczenia Faktur wynikajgcych z Umowy oraz innych dokumentéw podpisanych przez

Uzytkownika w zwigzku z zawierang Umowag. Majac na uwadze powyzsze:

1) W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody na doreczanie Faktur drogg
elektroniczng — faktury te przesytane bedg na adres e-mail Uzytkownika i w tym
zakresie wywotywaly skutek doreczenia zgodnie z zawartg Umowa,

2) W przypadku braku wyrazenia zgody na doreczenie Faktur drogg elektroniczng -
faktury te przesytane bedg w postaci papierowej na adres wskazany przez
Uzytkownika i w tym zakresie wywotywaly skutek doreczenia zgodnie z zawartg
Umowa.

§6

Prawo i obowigzki Ustugodawcy oraz Uzytkownika

Podstawowym obowigzkiem Uzytkownika jest akceptacja tresci niniejszego Regulaminu,
co bedzie skutkowato zawarciem z Ustugodawcg umowy o swiadczenie Ustug drogg
elektroniczng. Korzystanie z Portalu Klienta nie moze naruszac niniejszego Regulaminu
oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu. Za dziatanie
niezgodne z postanowieniami Regulaminu bedzie uwazane w szczegolnosci:

1) Korzystanie z Portalu Klienta niezgodnie z jego przeznaczeniem,



2) Dostarczanie za posrednictwem Portalu Klienta tresci o charakterze bezprawnym, w
tym naruszajgcych dobra osobiste i prawa 0so6b trzecich,

3) Naruszenie praw autorskich Ustugodawcy lub podmiotéw trzecich, zwigzanych z
funkcjonowaniem Portalu Klienta, w szczegdlnosci bezprawne kopiowanie
i udostepnianie tresci Portalu Klienta,

4) Kierowanie za posrednictwem Portalu Klienta do Ustugodawcy, w tym pracownikéw
i wspotpracownikéw Ustugodawcy, tresci niezgodnej z celami funkcjonowania
Portalu Klienta, w szczegodlnosci tresci majgcej charakter obrazliwy.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

1) Czasowego zaprzestania udostepnienia Portalu Klienta, w szczegdlnosci w uwagi na
przeprowadzane aktualizacje lub modyfikacje tresci w nim zawartych; przy czy
Uzytkownik zostanie uprzednio poinformowany o planowanych pracach w ramach
powiadomienia udostepnionego w Portalu Klienta;

2) Zakonczenia udostepniania Portalu Klienta bez podawania przyczyny, przy czym
Uzytkownik zostanie poinformowany o tym fakcie z odpowiednim, co najmniej 30-
dniowym wyprzedzeniem;

3) Modyfikacji funkcjonalnosci udostepnionych w Portalu, w tym sposobu dziatania
Portalu Klienta, majgcych wplyw na wymagania techniczne niezbedne do
funkcjonowania Portalu Klienta.

Uzytkownik zobowigzuje sie nie podejmowac zadnych czynnosci, ktére prowadzityby do

zaktécenia prawidtowego funkcjonowania Portalu Klienta. Jednoczesnie Uzytkownik

zobowigzany jest podejmowacC wszelkie mozliwe dziatania i Srodki zapobiegajace
nieuprawnionemu korzystaniu z Portalu Klienta w ramach posiadanego Konta.

Ustugodawca jest uprawniony do zablokowania Uzytkownikowi dostepu do Portalu

Klienta w przypadku naruszenia ktéregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu

lub przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

W przypadku zakonczenia trwania Umowy, Konto Uzytkownika w Portalu Klienta bedzie

aktywne jeszcze przez 2 lata od momentu zakonczeniu Umowy, o ile Uzytkownik nie

zwréci sie do Ustugodawcy o wczesniejsze usuniecie Konta lub Ustugodawca nie
podejmie samodzielnej decyzji o skréceniu tego okresu. W przypadku zawarcia przez

Uzytkownika kilku Umow, powyzszy 2-letni termin bedzie liczony od momentu, w ktérym

zakonczy sie ostatnia z Umow.

§7

Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy

Ustugodawca wytgcza swojg odpowiedzialnos¢ za:

a) Wszelkie szkody Uzytkownika, jego pracownikow i wspoétpracownikéw, jak rowniez
0s06b trzecich, ktére powstang z uwagi na nieprzestrzeganie postanowien niniejszego
Regulaminu lub przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego,

b) Skutki przekazania Ustugodawcy nieprawdziwych Ilub btednych danych, w
szczegoblnosci danych niezbednych do utworzenia Konta,

c) Utrate danych Uzytkownika wskutek nastepstw okolicznosci, za ktére Ustugodawca
nie ponosi odpowiedzialnosci,

d) Planowane oraz nieplanowane, a zwigzane z wystgpieniem okolicznosci
niezawinionych przez Ustugodawce lub od niego niezaleznych, przerwy w dostepie
do Portalu Klienta;

e) Zmiany funkcjonalnosci Portalu Klienta zwigzane z rozwojem Portalu Klienta oraz
zaprzestaniem oferowania okreslonych funkcjonalnosci;

f) Szkody powstate u Uzytkownika z uwagi na zaprzestanie $wiadczenia Ustugi,

g) Dziatania sity wyzszej, ktére w szczegdlnosci uniemozliwiajg korzystanie z Portalu
Klienta,

h) Skutki nieuprawnionego udostepnienia przez Uzytkownika Hasta osobom trzecim lub
brak odpowiedniego zabezpieczenia dostepu do Konta, oraz za szkody powstate w



wyniku wystgpienia jednego z powyzszych zdarzeh, w szczegdlnosci uzyskanie
dostepu do danych osobowych Uzytkownika przez nieuprawnione osoby trzecie.

§8

Reklamacje

Uzytkownik ma prawo sktada¢ reklamacje dotyczgce swiadczonej Ustugi zwigzanej z
korzystaniem z Portalu Klienta.

Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie po wystgpieniu problemu oraz zawiera¢
opis przyczyny bedgcej podstawg ztozenia reklamaciji.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacije:

a) z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji elektronicznej wskazanych na stronie
internetowej Ustugodawcy do obstugi reklamacji lub bezposrednio poprzez przekazanie
zgtoszenia za posrednictwem Portalu Klienta,

b) pisemnie przesytkg pocztowg na adres siedziby Ustugodawcy lub osobiscie, poprzez
ztozenie pisma w siedzibie Ustugodawcy,

c) ustnie — osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ustugodawcy lub
telefonicznie, dzwonigc na nastepujgcy numer telefonu 22 279 4716,

Ustugodawca w ciggu 30 dni od otrzymania reklamacji od Uzytkownika wysle odpowiedz
listem poleconym. Na wniosek Uzytkownika lub w przypadku ztozenia reklamacji drogg
elektroniczng, odpowiedZz zostanie udzielona pocztg elektroniczng. W przypadku
szczegolnie skomplikowanych spraw, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamaciji w
terminie 30 dni, Ustugodawca poinformuje o przyczynie opdznienia, okolicznosciach
wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji, ktéry nie
przekroczy 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Aktualny adres siedziby Ustugodawcy
oraz srodki komunikacji elektronicznej do zgtaszania reklamacji dostepne sg pod
adresem: https://lwww.agcofinance.com/pl/pl-pl/Service/Service-center.

§9

Obowigzywanie i zmiany Regulaminu

Regulamin zaczyna by¢ wigzgcy dla Uzytkownika od chwili jego zaakceptowania.
Uzytkownik ma prawo do rezygnaciji z korzystania z Ustugi (korzystania z Portalu Klienta)
bez ponoszenia kosztow w tym zakresie poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
dzial.operacji@agcofinance.com. Rezygnacja moze by¢ dokonana w kazdym czasie i
nie wymaga uzasadnienia. W takim przypadku dojdzie do usuniecia Konta maksymalnie
w terminie 45 dni od dnia odebrania wniosku przez Ustugodawce.

Ustugodawca ma prawo do jednostronnej zmiany tresci Regulaminu, w szczegdlnosci w
sytuacji aktualizacji okreslonych danych, informacji lub proceséw zwigzanych z
zapewnieniem prawidtowego funkcjonowania Portalu Klienta, jak réwniez zmian
przepiséw prawnych. W takim przypadku Uzytkownik (w formie wiadomosci e-mail lub
bezposrednio w ramach powiadomienia doreczonego w Portalu Klienta) zostanie
poinformowany o dokonywanej zmianie w tresci Regulaminu z co najmniej 14- dniowym
wyprzedzeniem w stosunku do daty wejscia zmiany Regulaminu w zycie. Zachowanie
powyzszego 14-dniowego terminu nie jest wymagane w przypadku, w ktérym zmiana
Regulaminu wynika z koniecznosci jego dostosowania do zmian w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego.

Niezaleznie od pozostatych postanowien Regulaminu, Ustugodawca zastrzega sobie
uprawnienie do wypowiedzenia Swiadczonej Ustugi bez podawania przyczyny, z
zachowaniem 30- dniowego okresu wypowiedzenia.



o

§10
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownika (odpowiednio jego reprezentantéw w
przypadku spofki lub innego podmioty posiadajgcego organ zarzadzajacy, jak rowniez
danych osobowych oséb upowaznionych do korzystania z Portalu Klienta przez
Uzytkownika) udostepnionych Ustugodawcy w zwigzku z korzystaniem z Portalu Klienta
jest Ustugodawca, tj. AGCO Finance Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-189), ul.

Inflancka 4A.

Kontakt z inspektorem ochrony danych Ustugodawcy mozliwy jest poprzez przesytanie

korespondencji na adres Ustugodawcy lub wiadomosci e-mail na nastepujacy adres

mailowy: ochronadanych@dllgroup.com

Dane osobowe Uzytkownika lub reprezentantow Uzytkownika bedg przetwarzane przez

Ustugodawce:

a) w celach zwigzanych rejestracjg Konta oraz zapewnieniem dostepem do Portalu
Klienta zgodnie z warunkami zaakceptowanego Regulaminu w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustugi (podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg jest art. 6 ust. 1 lit b) RODO,
a w przypadku oséb upowaznionych przez Uzytkownika do korzystania z Portalu
Klienta - art. 6 ust. 1 lit f RODO),

b) w celach marketingowych, jesli zgoda na marketing zostanie wyrazona przez
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO)

c) w celu wypetnienia wymogoéw lub obowigzkéw natozonych na Ustugodawce,
a wynikajgcych z przepisdw prawa, w tym przepisow podatkowych, jesli korzystanie
z Portalu Klienta bedzie wymagato wypetnienia takich wymogoéw (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO),

d) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi (art. 6
ust. 1 lit. f) RODO);

e) w celu zarzgdzenia infrastrukturg zwigzana z udostepnieniem Portalu Klienta (art. 6
ust. 1 lit. f) RODO);

f) w celu rozpatrywania reklamacji i innych wnioskow Uzytkownika ztozonych za
posrednictwem Portalu Klienta (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

g) w celach statystycznych oraz zwigzanych rozwojem funkcjonowania Portalu Klienta
oraz rozwigzywania ewentualnych btedoéw zgtoszonych w zwigzku z korzystaniem z
Portalu Klienta (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach wskazanych powyzej, dane osobowe

mogg by¢ udostepnione innym odbiorcom takim jak (i) organy i instytucje publiczne

upowaznione do odbioru danych osobowych na podstawie odpowiednich przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego, (ii) podmiotom, ktére Swiadczg ustugi na rzecz

Ustugodawcy, w szczegdlnosci audytorom, kancelariom prawnym, podmiotom

Swiadczagcych ustugi zwigzane z infrastrukturg informatyczng oraz archiwizacjg

dokumentow, (iii) podmiotom z grupy kapitatowej Cooperatieve Rabobank U.A. do ktérej

nalezy Ustugodawca. W kazdym przepadku Ustugodawca zapewnia, aby dane zostaty
przekazane zgodnie z wymogami prawnymi, w szczegolnosci podstawg przekazania
danych moze by¢ zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uzytkownika nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celdw

okreslonych w punkcie 3, w szczegodlnosci wyznaczony poprzez nastepujacy kryteria (i)

czas trwania zawartej umowy o $wiadczenie Ustug udostepnienia Portalu Klienta oraz (ii)

okres przedawnienia roszczen z niej wynikajacych (iii) okres przez jaki Ustugodawca jest

zobowigzany do przechowywania (archiwizowania) danych udostepnionych przez

Uzytkownika w Portalu Klienta.




10.

11.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do przetwarzanych przez Ustugodawce
danych osobowych, prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Ustugodawcy, Uzytkownikowi przystuguje
prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W takim
przypadku Ustugodawcy nie wolno juz przetwarzaé danych osobowych objetych
sprzeciwem, chyba Zze Ustugodawca wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec argumentéw przedstawionych w
sprzeciwie.

W przypadku, w ktérym przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie wyrazonej
zgody, Uzytkownikowi przystuguje prawo do jej cofniecia, w dowolnym momencie, w
formie, w jakiej zostata ona wyrazona, bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Od tego momentu dane
osobowe nie bedg juz przetwarzane w okreslonym celu (w szczegoélnosci dotyczy zgody
marketingowe;j).

Dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania.

Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych
narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

Podanie przez danych osobowych jest dobrowolne, jednak stanowi to warunek zawarcia
umowy o swiadczenie Ustugi i korzystania z Portalu Klienta. W przypadku braku podania
danych osobowych, Konto w Portalu Klienta nie mogtoby zosta¢ utworzone.

§ 11
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdujg
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Ustawy oraz Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spore powstate w zwigzku ze stosowaniem niniejszego Regulaminu i zawartej
umowy o $wiadczenie Ustug rozstrzygane bedg przez Sad wiasciwy miejscowo dla
siedziby Ustugodawcy.

Postanowienia Regulaminu obowigzujg od dnia 1 grudnia 2025 roku.



